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融 資 部           

 
 

東北地方太平洋沖を震源とする地震により 
被害を受けられた皆さまへの追加対応について 

 
 
 災害救助法適用地域（※）で被災された弊社住宅ローン・アパートローンを

既にご利用のお客さまを対象に、ご返済条件の変更等のご相談を下記にて承り

ます。 
（※）平成 23 年東北地方太平洋沖地震にかかる災害救助法適用地域 
（ただし、大量の帰宅困難者が発生したこと等に伴い適用された東京都を除く） 
 

記 
 

＜フコク生命 ローン相談窓口＞ 
電話番号：０３－３５９３－７９７３ 
受付時間：平日９：００～１７：００ 

         （土、日、祝日はご利用になれません。） 
 
ローン相談窓口へのお電話の内容は、本業務の運営管理の観点から録音させ

ていただくことがありますので、あらかじめご了承ください。 
 
 
 
 

以上 
 


