
平成 22年 3月 25 日

インターネットでの契約内容照会サービスの開始について

　富国生命保険相互会社（社長　秋山智史）は、お客さまの利便性向上を目的として、インター

ネットを通じたご契約内容照会サービスを、平成 22年 3月 25日より開始いたします。

　｢フコク生命カード｣をお持ちのお客さまに、当社公式ホームページ上で利用登録を行っていた

だくことで、ご加入いただいているご契約の内容をインターネット上で確認できるようになりま

す。また、今後はフコク生命カードをお持ちでないお客さまにも、本サービスをご利用いただけ

るよう改定する予定です。

【契約内容照会サービスの概要】

〇フコク生命カードをお持ちのお客さまが、ご加入いただいているご契約の内容を、インターネ

　ット上で２４時間３６５日確認することができます 。

〇ご確認できる内容は、ご契約の現在状況や保障内容などです。

〇ご利用にあたっては、インターネット上でのユーザー登録が必要となります。ご加入いただい

ている契約の記号・証券番号、フコク生命カード番号などを入力することで、ユーザー登録が

できます。

※ 「フコク生命カード」

当社の契約者さま専用の、年会費無料のカードです。会員のお客さまは、提携の ATM で契約

者貸付などのお取引をご利用いただけます。

　また、24時間対応の電話健康相談サービスや電話介護相談サービスなど、さまざまな割引き・

　ご優待サービスをご利用できる「健康得約サービス」などの特典があります。

【今後の展開】

　すべての契約者さまにご利用いただけるよう、フコク生命カードをお持ちでないお客さまにも、

郵送によるお申込みで、本サービスをご利用いただけるように利用登録方法を改定する予定です

(平成 22年 8月頃実施予定)。

※ システムメンテナンスのため、事前に当社公式ホームページでお知らせしたうえで、サービス

を一時的に停止する場合があります。

※ セキュリティシステムには、万全を期しております。

当社公式ホームページ：

　　　　　　　　　　　http://www.fukoku-life.co.jp
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