
富国生命保険相互会社 
 

災害救助法適用地域の特別お取扱について 
 
このたびの災害により被害を受けられた皆さまに、心よりお見舞い申し上げます。 
 
弊社では、災害救助法が適用された地域で被害を受けられた契約者さまに、下記のとおり特別の  

お取扱をさせていただきます。 
 

記 
 
１．保険料のお払い込みについて 

保険料をお払い込み中のご契約で、被災によりお払い込みが困難な場合、お申し出により保

険料のお払い込みを猶予する期間を最長 6 ヶ月まで延長させていただきます。 
 
２．保険金・給付金・契約者貸付・社員配当金のお支払について 

お申し出により、お手続きに必要な書類を一部省略する等、簡易迅速なお取扱をさせていただ

きます。 
 
※災害救助法の適用状況（内閣府発表）とお手続きに関するお問合わせ窓口 

災害救助法 
適用市町村 法適用日 適用事由 

お問合わせ窓口 
受付時間：9:00～17:00 

（土･日･祝日･12/30～1/3 を除く） 
 
【長野県】 
茅野市（ちのし） 
北佐久郡軽井沢町 
（きたさくぐん 

かるいざわまち） 
北佐久郡御代田町 
（きたさくぐん 

みよたまち） 
 諏訪郡富士見町 
（すわぐんふじみまち） 

 

平成26年2月15日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
松本支社 
 ０２６３－３２－１９６３ 

 
【群馬県】 
安中市（あんなかし） 

 
 

平成26年2月15日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

 
お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
前橋支社 
 ０２７－２２４－３７８３ 
 

 
【群馬県】 
藤岡市（ふじおかし） 
多野郡上野村 
（たのぐんうえのむら） 
 

平成26年2月17日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
前橋支社 
 ０２７－２２４－３７８３ 



 
【群馬県】 
 多野郡神流町 
（たのぐんかんなまち） 
甘楽郡下仁田町 
（かんらぐん 

しもにたまち） 
 甘楽郡南牧村 
（かんらぐん 
  なんもくむら） 
吾妻郡高山村） 
（あがつまぐん 
  たかやまむら） 
吾妻郡東吾妻町 
（あがつまぐん 
 ひがしあがつままち） 
 

平成26年2月17日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
前橋支社 
 ０２７－２２４－３７８３ 

 
【群馬県】 
沼田市（ぬまたし） 
 

平成26年2月18日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
前橋支社 
 ０２７－２２４－３７８３ 

 
【山梨県】 
甲府市（こうふし） 
富士吉田市 
（ふじよしだし） 
都留市（つるし） 
大月市（おおつきし） 
韮崎市（にらさきし） 
笛吹市（ふえふきし） 
上野原市 
（うえのはらし） 
西八代郡市川三郷町 
（にしやつしろぐん 
いちかわみさとちょう） 
南巨摩郡早川町 
（みなみこまぐん 
  はやかわちょう） 
南巨摩郡身延町 
（みなみこまぐん 

みのぶちょう） 
 南都留郡忍野村 
（みなみつるぐん 
  おしのむら） 
南都留郡山中湖村 
（みなみつるぐん 
  やまなかこむら） 
南都留郡鳴沢村 
（みなみつるぐん 

なるさわむら） 
南都留郡富士河口湖町 
（みなみつるぐん 

  ふじかわぐちこまち） 

平成26年2月15日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

 
お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
甲府支社 
 ０５５－２３５－７２８１ 



 
【山梨県】 
北都留郡小菅村 
（きたつるぐん 
  こすげむら） 
北都留郡丹波山村 
（きたつるぐん 
  たばやまむら） 

 

平成26年2月15日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
甲府支社 
 ０５５－２３５－７２８１ 

 
【山梨県】 
北杜市（ほくとし） 
甲州市（こうしゅうし） 
南都留郡西桂町 
（みなみつるぐん 
  にしかつらちょう）  
 

平成26年2月18日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
甲府支社 
 ０５５－２３５－７２８１ 

 
【山梨県】 
 南アルプス市 
（みなみあるぷすし） 
南都留郡道志村 
（みなみつるぐん 

どうしむら） 

平成26年2月21日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
甲府支社 
 ０５５－２３５－７２８１ 

 
【埼玉県】 
秩父市（ちちぶし） 
飯能市（はんのうし） 
秩父郡横瀬町 
（ちちぶぐん 

よこぜまち） 
 秩父郡皆野町 
（ちちぶぐん 

みなのまち） 
秩父郡長瀞町 
（ちちぶぐん 
   ながとろまち） 
 秩父郡小鹿野町 
（ちちぶぐん 
   おがのまち） 
児玉郡神川町 
（こだまぐん 

かみかわまち） 
 

平成26年2月17日 
2 月 14 日か

らの大雪に

係る被害 

お客さまセンター 
 ０１２０－２５９－８１７ 
埼玉支社 
 ０４８－６４１－０７６１ 

以 上 


